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Tai Liéu Dinh Kem A
Sheppard Pratt -

Chinh Sach Hé Tro Tai Chinh Danh Cho Bénh Nhan — Ban tom tat bing
ngoén ngir don gian
Sheppard Pratt luén tan tdm cung cap chat lwong chadm séc va dich vu cao nhét cho bénh nhan.
Dé& hd tro bénh nhan va tuan tha luat phap Lién Bang va Tiéu Bang Maryland, Sheppard Pratt
cung cap cac thong tin sau vé Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh (Financial Assistance Policy, FAP)
cta minh.

Tinh Du Piéu Kién Nhan H6 Tro’ Tai Chinh

Theo FAP clia Sheppard Pratt, bénh nhan khéng cé bao hiém va cé bao hiém duéi mirc co thé
da diéu kién nhan hé tro tai chinh cho chi phi ctia cac dich vu cap clru va can thiét vé mat y té.
Mét sb dich vu nhét dinh bi loai trir, bao gdm nhung khéng chi gi¢i han & cac dich vu tw chon,
(cac) Chwong Trinh Gido Duc, Nghi Duéng va Ruxton House, ciing nhw bat ky dich vu phu tro
nao lién quan dén cac danh muc ndi trén. Ngoai ra, ngudi dan tai Quaker cé thé da diéu kién
nhan hé tro riéng va/hodc bd sung theo Chinh Sach Hé Tro Tai Chinh cho riéng Quaker cla
Sheppard Pratt.

Bénh nhan da diéu kién nhan hé tro tai chinh theo FAP sé& khéng bi tinh phi dich vu cham séc
cap cru hodc dich vu chdm séc can thiét vé mat y t& nhiéu hon so vai s tién thwong duoc lap
héa don cho bénh nhan cé bao hiém. Tinh du diéu kién dwoc xac dinh dwa trén tdng thu nhap
gia dinh va sb ngudi trong gia dinh cGa bénh nhan va/hodc ngudi chiu trach nhiém. Tiéu chi
thu nhap hang nam duoc st dung sé bang 300% nguéng nghéo lién bang hién hanh nhw duwoc
thiét 1ap hang nam trong S6 Dang Ky Lién Bang. Tai san va no phai trd ciing sé dwoc xem xét.
Hb tro tai chinh cé thé dwoc cap 1én téi 100% chi phiy té.

Nép Don Dang Ky Xin H6 Tro’ Tai Chinh

Bénh nhan mudn nhan hé tro tai chinh phai dién don dang ky va cung cap tai liéu hd tro duwoc
yéu cau trong FAP va don dang ky. Ban sao FAP va mau don dang ky mién phi c6 sén tir bat
ky noi nao sau day:
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« Truc tiép: Bét ky dia diém hoac van phong » GUi thw t¢i: Sheppard Pratt
dang ky nao ctia bénh nhan Attn: Financial Assistance

» Trang web: Www.sheppardpratt.orq/p.atlent_—care— 849 Fairmount Avenue Towson
and-services/resources/financial-

support/ MD 21286-2624

* Dién thoai: (410) 938-3370 (Pia phwong)
(800) 264-0949 (bién thoai
mién cwadc)

Th& Hai — Thir Sau, tr 8:00 gio
sang dén 3:00 gi® chiéu

Dé xép lich cudc hen nhan tro gidp dién don dang ky, bénh nhan cé thé lién hé véi dai dién cla
Sheppard Pratt theo sé dién thoai néu trén hoac dén Trung Tam Hoi Nghj (Conference Center)
cta Sheppard Pratt. Ban dich FAP, mau don dang ky va ban tém tat bang ngdn ngir don gian
nay cé san bang ngdn ngir sau theo yéu cau: Tiéng Tay Ban Nha. V&i cac ngdn ngiv khac, hd
tro dich thuat co6 thé dwoc cung cép theo yéu cau.

Quyén Cua Bénh Nhan

Bénh nhan dap (rng cac tiéu chi ca chinh sach hé tro tai chinh dwoc mé ta & trén co6 thé nhan
dwoc hé tro thanh toan héa don tir bénh vién. Néu quy vi tin rang tai khoan ctia minh d3 bj
chuyén sai cho mét co’ quan thu ne, thi quy vi co quyén lién hé véi van phong kinh doanh clia
Sheppard Pratt theo s6 410-938-3370 hodc sb dién thoai mién cwédc 1-800-264-0949.

Quy vi c6 thé da diéu kién nhan H6 Tro' Y Té cla Maryland (Maryland Medical Assistance). H&
Tro Y Té la mot chwong trinh do chinh quyén Tiéu Bang va Lién Bang cung tai trg va chi tra 1én
t&i toan bd chi phi bdo hiém y t& cho nhirtng ngudi cé thu nhap thip dap trng mot sb tiéu chi
nhét dinh. Trong mét sb trwérng hop, quy vi cé thé phai ndp don va bi tir chéi bao hiém nay
trwdc khi da diéu kién nhan hé tro tai chinh clia Sheppard Pratt.

D& biét thém thong tin vé quy trinh nép don dang ky H6 Tro' Y Té Maryland, vui long goi cho
S& Dich Vu Xa Hoi tai dia phwong clia quy vi qua dién thoai 1-800-332-6347 hoac qua
Internet (www.dhr.state.md.us).

Nghia Vu cua Bénh Nhan

Débi v&i bénh nhan cé kha ndng chi trd, ho cé nghia vu chi tra kip thdi. Sheppard Pratt sé cb
gang hét stirc dé 1ap hoa don hop ly cho cac tai khoan ctia bénh nhan. Bénh nhan néi tri sé cé
thé nhan dwoc ban sao ké tém tat chi phi theo dinh dang théng nhét trong vong 30 ngay sau khi
xuét vién. Trach nhiém cla bénh nhan la cung cip théng tin bao hiém chinh xac.

Néu quy vi khéng c6 bao hiém y té&, chiing t6i mong doi quy vi sé thanh toan héa don kip thoi.
Néu quy vi tin rdng minh cé thé du diéu kién theo FAP clia Sheppard Pratt hodc néu khéng di
kha nang thanh toan héa don day da, thi quy vi nén lién hé véi ching téi theo théng tin lién hé
bén trén.


http://www.sheppardpratt.org/patient
http://www.dhr.state.md.us/
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Néu quy vi khéng dap (rng cac nghia vu tai chinh thanh toan hoa don, tai khoan ctia quy vi cé
thé dwoc chuyén cho mét co quan thu ng. Bénh nhan cé nghia vu ddm bao bénh vién cé
dworc théng tin chinh xac va day da. Néu tinh hinh tai chinh ca quy vi thay ddi, thi quy vi co
nghfa vu lién hé véi Sheppard Pratt d& cung cap thong tin cap nhat.

Cac bac si cham séc bénh nhan tai Sheppard Pratt, du la bénh nhan néi trd hay ngoai tra, déu
lap héa don riéng va chi phi ctia ho khéng dwoc bao gébm trong bang sao ké hda don bénh vién
cla quy Vi.

T4t ca bénh nhan c6 thé yéu cau va nhan dwoc wéc tinh bang van ban vé téng chi phi cho cac
dich vu, tha thuat va vat tw khéong cip ciru ma Sheppard Pratt dy kién s& cung cip va lap hoéa
don mét cach hop ly. Trong pham vi luat phap cho phép va theo cac chinh sach cia Sheppard
Pratt, cac khoan phi cé thé bao gébm, nhwng khéng chi gi¢i han &, phi co s& dé sir dung ngoai
tri cac co sé& bénh vién, phong kham, vat tw va thiét bi, va cac dich vu khéng phai la dich vu cla
bac si (chdng han nhw nhan vién |am sang khéng phai 1a bac s).




